
2025年 8月 8日 

株式会社 JR東日本クロスステーション 

リテールカンパニー 

 

JREパスポート「NewDaysカウンターコーヒープラン」サービス終了のご案内 

 

日頃より NewDaysをご利用いただき誠にありがとうございます。 

この度、長らくご愛顧いただきましたサブスクリプションサービス「NewDaysカウン

ターコーヒープラン」は、2025年 8月 29日（金）をもちまして、継続更新を終了させ

ていただくことになりました。（9月 29日にサービス終了） 

今後のスケジュールにつきまして以下の内容をご確認ください。 

 

サービス終了スケジュール 

サービスの終了に伴い、新規お申し込みおよび継続更新は下記のスケジュールで終了い

たします。 

 新規販売終了日:2025年 8月 28日（木）17:00頃  

    ※上記以降、新規でのサービスのお申し込みはできません。 

 継続更新停止日:2025年 8月 29日（金）13:00～18:00頃 

※この時間帯に、すべての会員様の継続更新が停止されます。 

 サービス終了日:2025年 9月 29日（月） 

 

解約通知メールについて 

継続更新停止後、会員様へ解約通知メールが届きます。解約手続きは不要です。 

 メール受信後も、ご契約期間満了まではサブスクプランをご利用いただけます。 

 メールは「no-reply@favy.jp」より配信されます。 

【解約通知メール配信の例】毎月 20日更新の会員様の場合 

 8月 20日: 最終更新（利用期間：8月 20日〜9月 20日） 

 8月 29日: 解約通知メール配信 

 9月 20日: サブスクプラン終了 

mailto:no-reply@favy.jp


ご注意事項 

 2025年 10月 1日以降、「JREパスポート」サイトは閲覧できなくなります。 

 

お問い合わせ先 

本件に関するご質問は、下記リンク先のフォームよりお問い合わせください。 

 株式会社 JR東日本クロスステーション リテールカンパニー 

 JREパスポート NewDaysカウンターコーヒープラン事務局 

https://inquiry-retail.jr-cross.co.jp/inquiry/mail.html 

 

長年にわたり「NewDaysカウンターコーヒープラン」をご愛顧いただき、誠にありがと

うございました。  

今後とも、弊社店舗・サービスをご愛顧下さいますようお願い申し上げます。 

 

 

https://inquiry-retail.jr-cross.co.jp/inquiry/mail.html

